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Abstrak 
 

Tujuan penulisan penelitian ini ialah untuk menganalisa dan merancang suatu alat bantu 

promosi yang dapat mempermudah bagian promosi Healthy Choice dalam 

memperkenalkan profil perusahaan, layanan-layanan yang ditawarkan serta fasilitas-

fasilitas yang disediakan Metodologi yang digunakan dalam penulisan skripsi ini terdiri 

dari dua bagian, yaitu metode fact finding dan metode waterfall. Pada metode fact 

finding, kami melakukan interview dengan pihak intern perusahaan, survey lapangan, 

penyebaran kuisioner kepada para pelanggan maupun calon pelanggan Healthy Choice 

dan studi pustaka untuk mendapatkan informasi-informasi yang dibutuhkan dan metode 

waterfall, di mana peneliti melakukan pendekatan secara sistematis dan sekuensial. 

Kemudian, kami menambahkan metode perancangan terstruktur yang meliputi 

perancangan struktur menu, State Transition Diagram (STD), perancangan layar, 

perancangan database dan spesifikasi proses. Hasil yang dicapai adalah sebuah aplikasi 

CD Promosi yang berisi profil perusahaan, produk dan layanan, event, testimonial serta 

lokasi-lokasi Healthy Choice. CD promosi tersebut berbasiskan multimedia yang 

didukung dengan teks, gambar, suara, animasi, dan video yang dapat membantu pihak 

pemasaran Healthy Choice. Simpulan yang didapat adalah aplikasi CD promosi ini 

dapat menjadi sebuah alat bantu promosi bagi Healthy Choice yang sesuai dengan 

kebutuhan mereka di dalam memperkenalkan profil perusahaan dan mempromosikan 

produk dan layanan kesehatan kepada para pelanggan maupun calon pelanggan. 

 
Kata Kunci: Promotional CD, Multimedia, alat bantu promosi, produk dan 

layanan kesehatan 

 
 

1. Pendahuluan  

Perkembangan teknologi informasi saat ini sudah menjadi bagian yang sangat 

penting dan terintegrasi dalam kegiatan dan kehidupan masyarakat sehari-hari. 

Perkembangan dari multimedia itu sendiri telah banyak mengalami perubahan konsep 

dan tata cara penyampaiannya. Pada saat ini kegiatan promosi perusahaan masih banyak 

yang menggunakan media cetak seperti brosur dan surat kabar. Dengan berbagai kendala 

yang dihadapi oleh media promosi tercetak, seperti layaknya surat kabar, brosur, dsb, 

maka media promosi yang lebih memberikan efisiensi adalah media promosi digital 

seperti layaknya promosi lewat televisi, radio, maupun dengan media komputer seperti 

berbasiskan web, CD, dsb.  

Kemampuan interaktif CD Promosi yang berbasiskan multimedia untuk 

memperkenalkan produk perusahaan tidak hanya terbatas pada gambar dan teks seperti 
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pada media cetak umumnya, melainkan dapat nilai yang lebih dengan animasi, suara dan 

video. 

 

2. Metode 

Metode perancangan perangkat lunak menggunakan metode Waterfall yang 

terdiri dari 7 metode yaitu System Engineering and Modelling tahapan ini untuk 

mendapatkan kebutuhan dari perangkat lunak yang akan dibuat, metode yang digunakan 

kuisioner dan survey lapangan. Software Requirements Analysis Pada tahap ini penulis 

membuat kebutuhan sistem, perangkat lunak yang digunakan adalah Macromedia Flash 

8, Microsoft Access 2003, dan Microsoft Visual Basic. Design Desain dalam pembuatan 

perangkat lunak didasarkan pada struktur data, arsitektur perangkat lunak, rancangan 

antar muka dan metode perancangan yang akan digunakan adalah State Transition 

Diagram (STD) dan Entity Relationship Diagram (ERD). Code Generation tahap ini 

coding yang digunakan untuk pembuatan piranti lunak menggunakan timeline coding 

pada Macromedia Flash serta action script dan source code pada Microsoft Visual Basic, 

dan Testing perangkat lunak diuji dengan menjalankan program Flash yang berbentuk 

EXE kemudian dihubungkan dengan Microsoft Access. Ketika terjadi error, program 

tidak berjalan maka diadakan perbaikan serta Maintenance untuk tahap ini penulis akan 

berjaga-jaga atas kemungkinan terjadinya perubahan pada program yang akan diserahkan 

kepada Healthy Choice, seperti penambahan produk-produk dan promosi baru yang 

dilakukan oleh Healthy Choice dan juga penambahan fitur-fitur baru pada CD Promosi.  

Sedangkan untuk pengumpulan data menggunakan Metode Fact Finding adalah 

suatu proses pengumpulan data dan informasi dalam rangka meningkatkan performa 

sistem yang sedang berjalan, dimana metode ini dilakukan studi literatur yaitu dengan 

membaca buku-buku referensi, artikel, dan informasi dari internet yang berhubungan 

dengan topik penulisan skripsi. Selain itu dilaksanakan juga studi lapangan yaitu dengan 

melakukan survey langsung ke perusahaan dan memberikan kuisioner dalam rangka 

mendapatkan informasi.  

 

Komponen yang digunakan sebagai alat ukur dalam penelitian ini adalah: 

Tabel 1.  Pertanyaan Kuisioner. 

Nomor Pertanyaan 

1 Informasi tentang Healthy Choice 

2 Produk dan Jenis Pelayanan Kesehatan 
3 Media Penyebaran 

4 Profil 

5 Media dan Aplikasi yang Disebut Sebagai CD Promosi 

6 CD Promosi 

7 Kriteria Informasi dalam CD Promosi 

8 Infomasi yang lebih Menarik Konsumen 

9 Tampilan Aplikasi 

10 Pilihan Bahasa dalam CD Promosi 
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3. Hasil dan Pembahasan 

  Telah dilakukan kuisioner kepada 30 responden yaitu pelanggan Healthy Choice. 

30 responden tersebut terdiri dari 13 pria dan 17 wanita, di antaranya yang telah mengenal 

Healthy Choice kurang dari 6 bulan sebanyak 12 orang dan yang telah mengenal Healthy 

Choice lebih dari 6 bulan sebanyak 18 orang. 

Hasil analisis data tersebut menyatakan bahwa Biaya - biaya yg dikeluarkan untuk 

mempromosikan Healthy Choice lewat media cetak dan elektronik tergolong cukup besar 

(kurang lebih sekitar Rp.300.000.000). Kurangnya informasi yang diterima oleh 

pelanggan dan calon pelanggan tentang Healthy Choice baik produk maupun layanannya. 
dan Promosi yang dilakukan tidak mencapai target promosi. Hal ini karena para calon 

pelangan merasa hal-hal dibagikan brosur tersebut sudah sangat umum dan kurang 

menarik.  

Dari hasil wawancara terhadap Bapak Steven Lie selaku Direktur Healthy Choice, 

dapat disimpulkan bahwa Promotional CD ini cukup menarik dan mudah digunakan. 

Informasi yang dapat ditampilkan cukup lengkap dilihat dari sisi requirement dari 

perusahaan karena cukup merepresentasikan informasi tentang produk maupun infomrasi 

mengenai perusahaan.  

 Perubahaan data dan informasi dapat dilakukan dengan cukup mudah dan cepat 

disebabkan dengan pengguna database yang mendukung pengaksesan data secara 

dinamis. Aplikasi ini juga dirancang sedemikian rupa agar pengguna ( administrator ) 

tidak menemukan kesulitan dalam hal perubahan data. Data yang telah di-update 

kemudian dipindahkan ke dalam CD kemudian dibagikan kepada konsumen. Penggunaan 

CD promosi ini juga memberikan kemudahan bagi divisi promosi ini dalam melakukan 

pengenalan profile, produk dan layanan karena media ini mudah dibawa, dan dapat 

dioperasikan dimanapun asalkan memiliki komputer yang dilengkapi dengan CD / DVD-

ROM. 

 Kelemahan dari CD promosi ini adalah proses update yang tidak dapat dilakukan 

secara online. Sehingga informasi dalam CD promosi yang telah dibagikan kepada 

konsumen tidak dapat diubah (CD bersifat Statis). Untuk memperoleh informasi yang 

sudah di-update konsumen harus mendapat CD promosi versi terbaru.  

1. Perancangan Sistem 

a. Perancangan menu  

Perancangan sistem Promotional CD ini diawali dengan perancangan struktur 

menu layar. Gambar 1 di bawah ini merupakan gambaran dari struktur menu dari layar 

Home, Profile, Product & Service, Event, Testimonial, dan Location 

 

Gambar 1. Struktur menu home 
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Pada Gambar 1 stuktur menu Home, terdapat menu-menu Profile, Product & 

Service, Event, Testimonial dan Location. Apabila menu-menu tersebut di klik, maka 

akan masuk ke halaman yang sesuai dengan nama menu tersebut 

b. State Transition Diagram (STD) 

Salah satu STD yang ada pada aplikasi yang dirancang dapat dilihat pada gambar 2 

dibawah ini: 

   

Gambar 2. Struktur STD Home 

 

Gambar 3. STD Profile 

Gambar 3 merupakan struktur STD Home, setelah tampilan intro selesai maka 

tampilan layar akan langsung masuk ke Home. Dari layar Home ini terdapat link-link 

untuk ke menu-menu lainnya. Gambar STD Profile yang menjelaskan link-link yang 

terdapat di menu Profile. Di menu Profile ini terdapat link-link menu utama seperti menu 

Home, Profile, Product & Service, Event, Testimonial, Location dan Exit. Sedangkan di 

dalam menu Profile-nya sendiri juga terdapat menu Vision & Mission serta menu History 

yang dapat di klik dan akan langsung masuk ke salah satu menu yang kita pilih. 

c. Perancangan layar 

Gambar 4 Rancangan layar pembuka dan layar Home merupakan rancangan layar 

selamat datang yang berisi animasi singkat sebelum memasuki layar Home dari Aplikasi 

CD Promosi. Pada rancangan layar pembuka ini disediakan button ‘skip’ yang berguna 
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untuk mengijinkan pengguna mengabaikan animasi pembuka dan langsung masuk ke 

layar Home. 

     

Gambar 4. Rancangan layar pembuka 

  

Gambar 5. Layar Home 

Setelah animasi pembuka selesai atau setelah pengguna menekan button ‘skip’ pada 

layar pembuka,selanjutnya akan ditampilkan layar Home seperti yang terlihat pada 

gambar 4. Layar ini berisi wacana singkat mengenai konsep dari Healthy Choice. Pada 

rancangan layar Home ini terdapat beberapa button fungsi, antara lain: Button Home 

untuk membuka layar Home.Button Profile untuk membuka layar Profile. Button Product 

& Service untuk membuka layar Product & Service. Button Event untuk membuka layar 

Event. Button Testimonial untuk membuka layar Testimonial. Button  Location untuk 

membuka layar Location. Button  Exit untuk keluar dari program 

d. Perancangan database 

Aplikasi CD Promotional ini memanfaatkan Microsoft Access 2003 untuk membuat 

database-nya dan menggunakan Microsoft Visual Basic 6.0 sebagai user interface untuk 

menampilkan dan mengelola database tersebut. Berikut ini 2 dari 5 tabel yang tersedia 

adalah spesifikasi dari tabel-tabel yang terdapat dalam database aplikasi ini: 

a. Tabel MsMain 

   Primary Key  : KodeService 

   Foreign Key  : KodeStaff 

Tabel 2  Tabel MsMain 
Nama Field Tipe Data Ukuran Field Keterangan 

KodeService Text 10 Kode Service 

NamaService Text 50 Keterangan Nama Service 

KodeStaff Text 10 Kode Staff 

b. Tabel MsItem 

   Primary Key : KodeItem 
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   Foreign Key : KodeService 

Tabel 3 Tabel MsItem 

Nama Field Tipe Data Ukuran Field Keterangan 

KodeItem Text 10 Kode Item 

KodeService Text 10 Kode Service 

NamaItem Text 255 Keterangan Nama Item 

JenisItem Text 50 Keterangan Jenis Item 

e. ERD   

 

Gambar 6. ERD 

2. Implementasi  

Promotional CD ini telah dilengkapi dengan sistem autorun sehingga memudahkan 

penggunaan dalam menjalankan. Pada saat program dijalankan, tampilan awal yang akan 

muncul adalah layar halaman animasi pembuka (intro) seperti yang terlihat pada gambar 

7 yang menampilkan animasi logo perusahaan secara singkat sebelum memasuki layar 

Home dari aplikasi Promotional CD ini. Pada halaman ini disediakan tombol ‘skip’ yang 

berguna untuk mengijinkan pengguna mengabaikan animasi pembuka dan langsung 

masuk ke layar Home. Pada layar Home akan terdapat menu-menu Profile, Product & 

Service, Event, Testimonial, Location, dan Exit 

 

         

Gambar 7. Layar halaman animasi pembuka (intro)  
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Gambar 8. Halaman Home 

Gambar 8 ini merupakan gambar halaman animasi pembuka. Halaman ini diawali 

dengan logo dari Healthy Choice. Halaman animasi pembuka ini menampilkan animasi-

animasi pembuka sebelum memasuki halaman Home. Animasi yang ditampilkan berisi 

gambar-gambar serta teks yang bergerak untuk memberi kesan organic & fresh dari 

Healthy Choice. Pada Gambar 4.2 merupakan gambar halaman Home di mana terdapat 

menu yang terdiri dari Home, Profile, Product & Service, Event, Testimonial dan 

Location untuk mengakses halaman yang sesuai dengan menu tersebut. Halaman ini 

berisi wacana singkat mengenai konsep dan komitmen dari Healthy Choice. 

 

4. Kesimpulan 

Setelah melakukan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, serta evaluasi 

yang diperoleh dari hasil penyebaran kuisioner dan wawancara terhadap sistem yang 

dibuat, dapat disimpulkan bahwa:Aplikasi Promotional CD ini cukup menarik dan cukup 

mudah gunakan sehingga memudahkan calon pelanggan dari Healthy Choice untuk 

melihat informasi yang terdapat di dalamnya.. Aplikasi Promotional CD dapat membantu 

calon pelanggan untuk mendapatkan informasi secara lengkap mengenai profil 

perusahaan, produk-produk terbaru, event dan promosi, testimonial serta lokasi dari 

Healthy Choice. Aplikasi Promotional CD cukup bisa digunakan oleh pihak pemasaran 

Healthy Choice sebagai media presentasi. Para calon pelanggan cukup berminat untuk 

menjadikan Healthy Choice sebagai pilihan pertama untuk gaya hidup sehat. Para calon 

pelanggan memperoleh gambaran yang cukup jelas dari fasilitas dan layanan apa saja  

yang ada di dalam Promotional CD Healthy Choice. 
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